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Mesterséges intelligencia és a sziv bolcsessége: a teljesen emberi kommunikacioért

Kedves Testvéreim!

Az ugynevezett ,mesterséges intelligencia” rendszereinek fejlédése, melyr6l a béke
vilagnapjara irt legutobbi izenetemben is szoltam, gydkeresen megvaltoztatja a tajékoztatast és
a kommunikaciot is, rajtuk keresztiil pedig a tarsadalmi egyiittélés alapjait. Ez a valtozas
nemcsak a szakembereket érinti, hanem mindannyiunkat. Az, ahogyan egyre gyorsabban
terjednek a csodalatos talalmanyok, amelyek muikodése és a benniik rejlé lehetdségek
legtobbiink szamara megfejthetetlenek, a lelkesedés és a zavarodottsag kozott ingadozo
csodalkozast valt ki, és elkeriilhetetleniil szembesit alapvetd kérdésekkel: mi is az ember, mi a
kiilonlegessége, és milyen jovéje lesz a homo sapiensnek nevezett fajunknak a mesterséges
intelligenciak koraban? Hogyan maradhatunk teljes egészében emberek és a folyamatban 1évo
kulturalis valtozasokat hogyan fordithatjuk a jo iranyaba?

A szivbél kiindulva

Mindenekel6tt érdemes megtisztitani a terepet a katasztrofat kialtd olvasatoktol és azok bénitd
hatésaitol. Romano Guardini mar egy évszazaddal ezeldtt arra szolitott fel a technologiardl és
az emberiségrol elmélkedve, hogy ne legyiink mereven elutasitok az ,,ujjal” szemben, és ne
probaljunk ,meglrizni egy eltlinésre itélt szép vilagot”. Ugyanakkor profétai modon
figyelmeztetett: ,,A valtozasban van a helyiink. Ennek a folyamatnak részeseivé kell valnunk,
mindenkinek a maga helyén [...], dszintén ragaszkodva hozza, de megvesztegethetetlen szivvel
érzékenynek maradva mindarra, ami benne rombold és embertelen.” Es igy zarta: ,ezek, igaz,
technikai, tudomanyos, politikai természetii problémak; de csakis az emberbdl kiindulva lehet
megoldani 6ket. Mélyebb lelkiséggel, 0j szabadsaggal és U belsé vilaggal rendelkezd 1j
embertipusnak kell kialakulnia.”*

Korunkban, melyet az fenyeget, hogy technologidban gazdag, emberségben viszont szegény
lesz, eszmefuttatasunknak az emberi szivbdl kell kiindulnia.? Csak akkor tudjuk értelmezni
korunk ujitasait és csak akkor tudjuk ujra felfedezni a valoban emberi kommunikaciohoz vezetd

! Lettere dal lago di Como, Morcelliana, Brescia, 2022, 95-97.
2 Osszhangban az ezt megel6z6 tdmegtdjékoztatasi vilagnapi lizenetekkel, amelyek téméja: az emberekkel ott és
ugy taldalkozni, ahol és ahogy vannak (2021), a sziv fiilével hallgatni (2022) és szivvel szoljunk (2023).



utat, ha spiritualis nézépontot sajatitunk el és visszanyerjiik a sziv bolcsességét. A sziv, melyet
bibliai értelemben a szabadsag ¢és az élet legfontosabb dontéseinek kozéppontjaként
értelmeziink, a teljesség és az egység szimboluma, de érzelmeket, vagyakat, almokat IS magaba
foglal, mindenekeldtt pedig az Istennel valo talalkozas helye az emberben. A sziv bdlcsessége
tehat az az erény, amely lehet6vé teszi szamunkra az egész és a részek, a dontések és
kovetkezményeik, az erdsségek és a gyengeségek, a mult és a jovo, az én és a mi
Osszekapcsolasat.

A szivnek ezt a bolcsességét megtalalhatjak azok, akik keresik, felismerhetik, akik szeretik;
megeldzi azokat, akik vagynak utana és megkeresi azokat, akik méltok ra (vo. Boles 6,12—-16).
Azokkal van, akik megfogadjak a tanacsot (vo. Péld 13,10), akik tanulékony sziviiek, akik hallo
sziviiek (vo. 1Kir 3,9). Ez a bolcsesség a Szentlélek ajandéka, vele valik lehetévé, hogy Isten
szemével lassuk a dolgokat, megértsiik az Gsszefliggéseket, a helyzeteket, az eseményeket, és
felfedezziik értelmiiket. E bolcsesség nélkiil az ¢€let izetlenné valik, mert éppen a bolcsesség
(sapientia) — amely latinul az iz (sapor) szoval hozhat6 kapcsolatba — adja az élet izét.

Lehetéségek és veszélyek

Ezt a bolcsességet nem varhatjuk el a gépektdl. Bar a tudomanyos szakirodalomban hasznalt
mesterséges intelligencia kifejezés mara mar felvaltotta a helyesebb kifejezést, a gépi tanuldst
(machine learning), maganak az ,,intelligencia” szonak a hasznalata félrevezetd. Kétségtelen,
hogy a gépek mérhetetleniil nagyobb kapacitassal rendelkeznek az adatok tarolasara és
Osszekapcsolasara, mint az ember, de azok értelmezésére az ember és csakis az ember képes.
Nem arrol van tehat szo, hogy a gépektél emberi viselkedést varunk el. Sokkal inkabb arrdl,
hogy az embert fel kell ébreszteni az alombol, amelybe a mindenhatosag téveszméje ringatja,
amikor teljesen autonom és Onreferencialis 1énynek hiszi magat, aki megszabadult minden
tarsadalmi koteléktol és megfeledkezett teremtményi mivoltarol.

Valdjaban az ember minden korban megtapasztalta, hogy nem elég 6nmaganak, ezért minden
eszkOzzel probalta legy6zni kiszolgaltatottsagat. Kezdve a legkorabbi, Oskori targyaktol,
melyeket a kéz meghosszabbitasaként hasznaltak, a beszéd kiszélesitésére alkalmas médian
keresztiil napjainkra eljutottunk a legfejlettebb gépekig, melyek a gondolkodas
segédeszkozeként milkodnek. Mindegyiket megfertézheti azonban az az 6si kisértés, hogy Isten
nélkiil Istenhez hasonlova valjunk (vo. Ter 3), vagyis hogy sajat erdbdl akarjuk meghoditani
azt, amit valojaban Isten ajandékaként elfogadnunk kellene és masokkal valo kapcsolatunkban
meg¢lniink.

A sziv iranyultsagatol fliggden valik minden az ember kezében lehetdséggé vagy veszéllyé.
Még a test is, mely a kommunikéacio és a kozosség helyének teremtetett, az agresszio eszk6zévé
valhat. Hasonloképpen lehet az emberiség barmely technikai fejlesztése a szeretetteljes
szolgalat vagy az ellenséges uralkodas eszkoze is. A mesterséges intelligencia rendszerei
hozzajarulhatnak ahhoz, hogy megszabaduljunk a tudatlansagtol, és megkonnyithetik a
kiilonbdz6 népek és generacidok kozotti informaciocserét. Hozzaférhetdvé €s érthetdvé tehetik
példaul a régmult idékben leirt hatalmas tuddsanyagot, vagy lehetdvé valhat segitségiikkel az
emberek szamdra az 4ltaluk nem ismert nyelveken vald kommunikécié. Ugyanakkor
eszkozeivé valhatnak a ,.kognitiv kornyezetszennyezésnek™ is, a valosag eltorzitasanak, részben
vagy teljesen hamis narrativak mentén, melyeket sokan mégis ugy hisznek el — és osztanak meg
—, mintha igazak lennének. Elég, ha a dezinformécid probléméajara gondolunk, mellyel évek ota
talalkozunk az 4lhirek (fake news) formajaban,® és amely manapsag a deep fake-et hasznalja

3 V6. ,, Az igazsdg szabaddd tesz benneteket (Jn 8,32). Az dlhirek és a békét szolgalé ujsdgiras”. Uzenet a
tomegtajékoztatas 52. vilagnapjara, 2018.



fel, azaz olyan képek létrehozésat és terjesztését, amelyek tokéletesen hihetdek, de hamisak
(ilyennek én is voltam mar célpontja), vagy olyan hangiizenetekét, amelyek egy személy
hangjat felhasznalva olyan kijelentéseket adnak a szajaba, amelyeket ¢ soha nem mondott. Az
eme programok alapjaul szolgald szimulacid hasznos lehet bizonyos specialis teriileteken, de
visszassa valik, amikor eltorzitja a masokkal és a valosaggal valé kapcsolatot.

Mar sajat boriinkon tapasztaltuk a mesterséges intelligencia elsé hullamanak, a kdzossegi
médianak az ambivalens jellegét, a benne rejlé lehetéségek mellett a kockazatait és koros
vonasait iS. A generativ mesterséges intelligencia masodik szintje vitathatatlan minéségi ugrast
jelent. Ezért fontos, hogy képesek legylink megérteni, kézben tartani és szabalyozni azokat az
eszkOzoket, amelyek rossz kezekben negativ folyamatokat inditanak el. Mint semmi, ami az
ember elméjébol sziiletik és keze koziil keriil ki, az algoritmusok sem semlegesek. Ezért
megel6zo jelleggel kell fellépni, olyan etikai szabalyozasi modelleket javasolva, amelyekkel
megfékezhetok a mesterséges intelligencia rendszereinek karos és diszkriminativ vagy
tarsadalmilag igazsagtalan hatasai, és megakadalyozhaté azoknak a pluralizmus csokkentésére,
a kozvélemény polarizalasara vagy egy kizardlagos gondolkodasmoéd kialakitasara iranyuld
felhasznalasa. Ezért megismétlem felhivdsomat, ¢és siirgetem ,,a nemzetkdzi kozosség
egylttmiikodését egy olyan kotelezd erejii nemzetkdzi egyezmény megkdotése érdekében,
amely szabalyozza a mesterséges intelligencia fejlesztését és hasznalatat annak valtozatos
formaiban”.* De a szabalyozas 6nmagaban, mint az élet mas teriiletein, nem elegendé.

Novekedés az emberségben

Arra kaptunk meghivast, hogy egyiitt novekedjiink, emberségben és mint emberiség. Az a
kihivas all eldttiink, hogy mindségi ugrast tegyiink, hogy meg tudjunk felelni egy Osszetett,
soknemzetiségli, pluralista, sokvallasu és multikulturalis tarsadalomnak. Rajtunk mulik, hogy
elgondolkodunk-e az tj kommunikacids és tudaseszk6zok elméleti fejlodésérdl és gyakorlati
alkalmazasarol. Az adodo nagyszerti lehetéségek mellett fennall annak veszélye, hogy
mindenbdl absztrakt szamitas lesz, mely az embercket adatokka, a gondolkodast sémava, a
tapasztalatot esetté, a jot haszonna silanyitja, végiil pedig tagadja minden egyes embernek és
személyes torténetének egyediségét, statisztikai adatok sorozativa oldva fel a valdsag
konkrétsagat.

A digitalis forradalom szabadabba tehet benniinket, de akkor biztosan nem, ha — a ma ismert
kifejezéssel — visszhangkamrakba (echo chamber) zar be. llyenkor azt kockaztatjuk, hogy
ahelyett, hogy novelnénk a tajékoztatas pluralizmusat, belevesziink egy névtelen mocsarba, a
piac vagy a hatalom érdekeinek engedelmeskedve. Elfogadhatatlan, hogy a mesterséges
intelligencia hasznalata név nélkiili gondolkodashoz, nem hitelesitett adatok sszegyiijtéséhez,
kollektiv szerkeszt6i felelotlenséghez vezessen. Valdjaban barmennyire is hasznos lehet a
gépek szamara, ha a valdosagot nagy adatokban jelenitjiik meg, a dolgok igazsaga jelentds
vesztéséget szenved, ami akadalyozza a személyek kozotti kommunikaciot, és azzal fenyeget,
hogy maga az emberségiink sériil. A tajékoztatds nem valaszthatd el az egzisztencialis
kapcsolattol: a testet, a valosagban valo létezést feltételezi; nemcsak az adatok, hanem a
tapasztalatok kozott is kapcsolatot kivan 1étesiteni; arcot, tekintetet, egyiittérzést és megosztast
kovetel.

Gondolok itt a haborukrol szold tudositasokra és a ,,parhuzamos habortara”, amelyet
dezinformacios kampanyok révén folytatnak. Es arra is, hogy hany riporter sériil vagy hal meg

* Uzenet a béke 57. vilagnapjdra, 2024. januar 1., 8.



a harcmezOn azért, hogy lathassuk, amit 6k lattak a helyszinen. Mert csak akkor érthetjilk meg
a haboru abszurditasat, ha kozvetleniil értesiiliink a gyermekek, ndk és férfiak szenvedésérol.

A mesterséges intelligencia alkalmazasa akkor tud majd pozitivan hozzdjarulni a
kommunikaciohoz, ha nem sziinteti meg az Gjsagiras szerepét ezen a teriileten, hanem éppen
ellenkezbleg, kiegésziti azt; ha noveli a kommunikacio szakmaisagat és annak minden
résztvevojét feleldsséggel ruhazza fel; ha minden embernek visszaadja a kritikara képes alany
szerepét a kommunikacio folyamataban.

Kérdések a ma és a holnap szamara

Felmeriil tehat n¢hany kérdés: hogyan lehet vildgszerte megvédeni a kommunikacio és a
tajékoztatas teriiletén dolgozok, valamint a felhasznalok szakmaisagat és méltosagat? Hogyan
garantdlhatd a platformok kozotti atjarhatdésag? Hogyan biztosithatd, hogy a digitalis
platformokat fejlesztd vallalatok ugyantgy felel6sséget vallaljanak az altaluk terjesztett és
szamukra profitot termel6 tartalmakért, mint a hagyomanyos médiaszolgaltatok? Hogyan lehet
atlathatobba tenni az indexelést és az indexelés eltavolitasat végzd algoritmusok és
keresémotorok mogott allo kritériumrendszert, amelyek alapjan embereket és véleményeket,
torténeteket és kultarakat felértékelnek vagy eltorolnek? Hogyan biztosithaté az informacios
folyamatok atlathatésaga? Hogyan lehet elérni, hogy latszédjon az irasok szerzdsége, nyomon
kovethetéek legyenek a forrasok, megakadalyozva az anonimitasba rejt6zést? Hogyan lehet
egyértelmiivé tenni, hogy egy kép vagy vided abrazol vagy szimuldl egy eseményt? Hogyan
lehet megakadalyozni, hogy a forrasok egy Kizarolagos, algoritmikusan generalt
gondolkoddsmodra redukaldédjanak? Hogyan lehet ehelyett olyan kornyezetet kialakitani,
amely meg0Orzi a pluralizmust €s megjeleniti a valdosag Osszetettségét? Hogyan tehetjiik
fenntarthatova ezt a nagy ereji, draga €s rendkiviil energiaigényes eszkozt? Hogyan tehet;jlik
elérhet6vé a fejlodo orszagok szamara is?

Az ezekre és mas kérdésekre adott valaszokbdl deriil majd ki, hogy a mesterséges intelligencia
terjedése informaciés dominancian alapuld 0 érdekcsoportok kialakulasahoz vezet-e, ami a
kizsdkmanyolas €s az egyenldtlenség 1j formait hozza Iétre; vagy éppen ellenkezdleg, nagyobb
egyenldséghez, elésegitve a helyes tajékoztatast és a mai korszakvaltas mélyebb tudatositasat,
tamogatva az emberek €s népek kiilonbozo igényeinek meghallasat egy artikulalt és pluralista
informaciés rendszerben. Egyfeldl egy 0j rabszolgasag rémképe sejlik fel, masfelél nagyobb
szabadsag elnyerése jelenik meg a lathataron; egyfeldl annak a lehet6sége, hogy kevesek
hatarozzak meg mindenki gondolkodasat, masfel6l azé, hogy mindenki részt vehet a
gondolkodas Kialakitasaban.

A valasz egyel6re nyitott, rajtunk mulik. Az emberen mulik a dontés, hogy algoritmusok
zsakmanyava valik vagy a szivét szabadsaggal taplalja, ami nélkiil nem tudunk bolcsességben
novekedni. Ez a bolcsesség az idd okos hasznositasaval és a sebezhetdség elfogadasaval
érlelodik. A nemzedékek kozotti szovetségben, a mult emlékét 6rzok és a jovoképpel
rendelkezok kozotti szovetségben novekszik. Csak kozosen ndvelhetjiik képességiinket arra,
hogy tudjunk megkiilonboztetni, hogy éberek legyiink, hogy a dolgokat a beteljesiilésiik fel6l
lassuk. Hogy ne veszitsiik el emberségiinket, keressiik a mindent megel6z6 Bolcsességet (vo.
Sir 1,4), aki a tiszta sziveket atjarva késziti fel Isten baratait és a profétakat (vo. Boles 7,27): ez
a Bolcsesség segitsen benniinket, hogy a mesterséges intelligencia rendszereit is a teljesen
emberi kommunikaciohoz igazitsuk.

Kelt Romaban, a Laterani Szent Janosnal, 2024. januar 24-én.
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